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ASOCIACION NACIONAL DE AGENTES DE SEGUROS
ACTA DE ASAMBLEA GENERAL
04 de mayo del 2022
De conformidad con el articulo 23 de los Estatutos vigentes de la Asociacion Nacional de Agentes de Seguros,
al ser las 13:35 horas del 04 de mayo del 2022, en las instalaciones convocadas, cita Hotel Radison, San José,
se abre la Asamblea General Ordinaria en su segunda convocatoria, se verifica el quérum, determinando que
no se cuenta con la mitad mas uno de los miembros afiliados.
Se somete a conocimiento de los asistentes la tercera convocatoria para la celebracion de la Asamblea General
Ordinaria en este mismo acto, se acuerda en esta misma fecha y hora dar apertura de la Asamblea, la cual es
aceptada por los miembros presentes. (se adjunta el registro de los asistentes que aplica con los mismos
miembros para la segunda y tercera convocatoria)
Con la presencia de los Asociados debidamente acreditados, mismo que consta en el registro de asistencia, el
cual es parte de esta acta, al igual que los documentos que respaldan cada tema del orden del dia.
La Asamblea conocid y acordé los siguientes asuntos:
Orden del dia
1. Conocimiento y resolucion del Orden del dia de la Asamblea aqui convocada -Director Secretario,
Francisco E. Gémez Colomer.

2. Palabras de bienvenida del director vicepresidente de la Asociacion. -Alcides Granados Jiménez.
3. Exposicion del Informe del estado de la Asociacion. -Director Presidente, Marco Chacoén Solis.

4. Exposicion del Informe de los Estados Financiero de la Asociacion al 31 de marzo del 2022. -Director
Tesorero, Guillermo Cortés Pulgui.

5. Exposicion del Informe de fiscalia. -Fiscal José Manuel Leiton Morales.

6. Nombramiento de miembros de Junta Directiva. Tribunal Electoral Pro-tempore.

7. Asuntos varios. -Asambleistas Asociados.

Desarrollo de la Asamblea y Acuerdos Adoptados

1. Conocimiento y resolucion del Orden del dia de la Asamblea aqui convocada.

El Secretario, Francisco E. Gomez Colomer, procedié a someter a discusion el Orden del dia de esta
Asamblea, suficientemente discutida la misma, la Asamblea, agrueba, el orden del dia antes citado.

2. Palabras de bienvenida del director vicepresidente de la Asociacion.



3. El director vicepresidente, Alcides Granados Jiménez, inicia dando la bienvenida a los presentes, realiza
una sintesis de las dificultades que se han tenido que afrontar ante la Pandemia COVID 19, y, cdmo poco
a poco con gran esfuerzo y tenacidad la Fuerza de Ventas ha superado con dolor esta dificil situacion.

Resalte la dedicacion y empeino de cada compafiiero en sus labores diarias, a superar los obstaculos que se nos
presentan cada dia en el cumplimiento de nuestras labores, y exalta la oportuna asesoria del Agente de
Seguros para los asegurados.

Motiva a los Asambleitas a no desanimarse por las circunstancias que se tienen que afrontar en nuestro trabajo
diario, que se continle en la lucha que al final tendra sus recompensas, pero para ello, pide la unidad de
todos los Agentes.

4. Exposicion del Informe del estado de la Asociacion.

a) El director presidente, Marco Chacon Solis, inicia su intervencion, con la herramienta de trabajo dispuesta
para la Fuerza de Ventas como es el COTINS, la cual luego de muchas pruebas dicha herramienta ya se
encuentra mas estable.

b) Expone respecto a las reuniones quincenales de la Comision de Mercadeo Gerencia Comercial del Instituto,
en donde se analizan situaciones de toda indole relativa a la gestién de la comercializacion del lo seguros,
la cual a facilitado la resolucion de mucha problematica y mejora en los procesos.

c) Respecto al seguro de Automovil se ha trabajado con temas del contrato de seguros, la herramienta de
cotizador, las tarifas y la siniestralidad para buscar mejoras en el producto.

d) Em relacion con el Seguro de Riesgos del Trabajo, se ha coordinado temas como mejoras en el autoservicio
del RT Virtual.

e) Informa respecto al remozamiento de la pagina WEB de la Asociacion.

f) En el tema de la poliza Colectiva de Gastos Médicos que mantiene ANDAS para los Agentes se logro
aumentar el monto del seguro con primas mas comodas.

g) En la coordinacion de la herramienta de Cajero Virtual, con el departamento de Cobros se ha logrado una
apertura en los plazos para cierre de quincena de forma tal que la pagar con tarjeta no se tenga que
esperar el plazo de hasta tres horas.

El detalle del Informe del presidente es parte de esta acta en anexo.

5. Exposicion del Informe de los Estados Financiero de la Asociacion al 31 de marzo del 2022.

El director presidente, Marco Chacén Solis, aclara que el director Financiero, Guillermo Cortés Pulgui, ha
presentado un quebranto en su salud, por lo cual no se encuentra presente para rendir el dicho informe, y
procede a exponer los principales rubros de los Estados de Resultados y Balance General de la Asociacion,
resaltando que se cuenta con un patrimonio que nos permite una sana finanza de la organizacion.

El detalle de los Estados Financieros es parte de esta acta en anexo.

6. Exposicion del Informe de fiscalia.

El Fiscal, José Manuel Leiton Morales, toma la palabra y procede a exponer su informe indicando que las
Acciones de la Asociacion siempre se han ajustado a las disposiciones y que se ha trabajado en pro de los
intereses de los agremiados.



Que no ha detectado vicios que perjudiquen o que vayan en perjuicio de la Asociacion o de algin miembro
agremiado, que la forma de comunicacion que se ha estado empleando como el Facebook resulta efectiva y
eficiente.

El informe de fiscalia es parte de esta acta en anexo.
7. Nombramiento de miembros de Junta Directiva y Fiscal.

Se da inicio con el proceso de nombramiento de los miembros de la Junta Directiva y Fiscal de conformidad
con el procedimiento estatutario y se inicia nombrando a los miembros del Tribunal Electoral Pro-tempore,
que coordinara la Asamblea desde este momento, para proceder con los nombramientos de los distintos
puestos de la Junta Directiva.

Nombrado el Tribunal Pro-Tempore, se inicia la eleccion de los miembros de Junta Directiva y fiscal, para el
nuevo periodo 2022-2024:

Nombramiento del Cargo de Presidente

Nombre de la persona propuesta: Marco Antonio Chacon Solis

Nombre de la persona electa: Marco Antonio Chacén Solis, cédula 1-0598-0255, Agente de Seguros,
divorciado, vecino de Sabana Oeste.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 24

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 1

Nombramiento del Cargo de Vice-Presidente

Nombre de la persona propuesta: Alcides Granados Jiménez

Nombre de la persona electa: Alcides Granados Jiménez, cédula de identidad 1-0589-0921, Agente de
Seguros, divorciado, vecino de Barrio Mexico, Avenida 15, calle 18, condominio Alfa, Apartamento nimero
3.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Secretario

Nombre de la persona propuesta: Francisco E. Gomez Colomer

Nombre de la persona electa: Francisco E. Gomez Colomer, cédula de identidad 1-0636-0980, Agente de
Seguros, casado, vecino de zapote, del BCR 100 metros oeste, entrada a mano derecha calle sin salida.
Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos:0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Pro-Secretario

Nombre de la persona propuesta: Marianela Granados Murillo

Nombre de la persona electa: Marianela Granados Murillo, cedula de identidad 1-11140721, Agente de
Seguros, casada, vecina de Guadalupe, Urbanizacion La Melinda Casa 8B.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2



Nombramiento del Cargo de Tesorero

Nombre de la persona propuesta: Carlos Gustavo Peralta Valverde

Nombre de la persona electa: Carlos Gustavo Peralta Valverde, cédula de identidad 1-0836-0698, Agente de
Seguros, divorciado, vecino de Desamparados de Alajuela, Condominio Agua Clara, casa 15 B.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Vocal 1

Nombre de la persona propuesta: Ricardo Araya Villalobos

Nombre de la persona electa: Ricardo Araya Villalobos, cédula de identidad 1-0613-0345, Agente de Seguros,
casado, vecino de San José.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Vocal 2

Nombre de la persona propuesta: Ronald Gonzalez Vega

Nombre de la persona electa: Ronald Gonzalez Vega, cédula de identidad 1-0500-0298, Agente de Seguros,
casado, vecino de Santo Domingo de Heredia, del Mas x Menos dos cuadras norte cuatro cuadras este, 50 sur
casa L-9, Residencial Quizarco.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 21

Votos nulos: 2

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Vocal 3

Nombre de la persona propuesta: Annia Oconitrillo Blanco

Nombre de la persona electa: Annia Oconitrillo Blanco, cédula de identidad 1-0806-0322, Agente de Seguros,
casada, vecina de Curridabat.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 22

Votos nulos: 1

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Suplente 1

Nombre de la persona propuesta: Victor Ramirez Lopez

Nombre de la persona electa: Victor Ramirez Lopez, cédula de identidad 1-0472-0264, Agente de Seguros,
casado, vecino de San Sebastian, avenida 54, calle 18, del Pali 50 metros oeste, 100 norte y 75 oeste.
Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor:23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Suplente 2

Nombre de la persona propuesta: Francisco Casasa Vargas
Nombre de la persona electa: Francisco Casasa Vargas, cédula de identidad 1-0377-0109, Agente de Seguros,
casado, vecino de Sabanilla, del Banco Nacional 70 metros este.



Asambleistas Presentes: 25
Votos validos a favor:23
Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Suplente 3

Nombre de la persona propuesta: Juan Pablo Morera Rodriguez

Nombre de la persona electa: Juan Pablo Morera Rodriguez, cédula de identidad 2-0560-0496, Agente de
Seguros, divorciado, vecino de San Ramon de Alajuela, frente a las bodegas del Centro Comercial Plaza
Occidente.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor:23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

Nombramiento del Cargo de Fiscal

Nombre de la persona propuesta: Luis Otarola Chaves

Nombre de la persona electa: Luis Otarola Chaves, cédula de identidad 1-0446-0478, Agente de Seguros,
casado, vecino de Jardines de Tibas, Casa 24 J, Anselmo Llorente.

Asambleistas Presentes: 25

Votos validos a favor: 23

Votos nulos: 0

Votos en blanco: 2

El Tribunal Pro-Tempore una vez concluido el proceso de los nombramientos de los miembros de la Junta
Directiva y Fiscal, da por cerrado del proceso de eleccion con los nombramientos antes indicados.

Se adjunta los resultados de las votaciones firmadas por los miembros del Tribunal Pro-Tempore.

8. Asuntos Varios.
Se inicia la participacion de los Asambleistas en este apartado de Asuntos Varios:

Se concede la palabra al Asambleista Hugo Quesada.

Inicia su intervencion agradeciendo el espacio dentro de la Asamblea, expone la importancia del trabajo que
realiza el Agente de Seguros y la gran importancia de los seguros colectivos y espera que las nuevas autoridades

del INS vengan con un espiritu renovador para el Instituto.

Se concede la palabra al Asambleista Juan Pablo Morera

El sefior Morera, expone que, segun circular del INS, ahora en los pagos con tarjetas se debe digitar el PIN de
las tarjetas de los clientes y que eso podria traer complicaciones en los pagos; se le aclara que si el cliente
no se encuentra presente NO es obligatorio digitar el PIN, eso es solamente si el cliente se encuentra presente

y para montos mayores a los ¢30.000.

Concluida la participacion de los Asambleistas, se da por cerrada la Asamblea a las 16:40 h del 04 de mayo

del 2022.

Marco A. Chacon Solis Francisco E. Gomez Colomer
Presidente Secretario



