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ASOCIACION NACIONAL DE GENTES DE SEGUROS
ACTA SESION DE JUNTA DIRECTIVA

SESION 1686

Reunidos en San José, el 29 de abril del 2025, alas 03:00 p.m., la Junta Directiva trato
y acordo los siguientes asuntos, con la asistencia de los siguientes directores:

Marco Antonio Chacon Solis
Ricardo Araya Villalobos
Haruska Cortés Pacheco
Guillermo Cortés Pulgui
Diego Lopez Badilla

Alcides Chinchilla Vega

Luis Otarola Chaves

Roy Odio Hernandez

Luis Otarola Chaves

Ausentes con justificacion:
Juan Pablo Morera Rodriguez
Victor Ramirez Lopez

Ana Yancy Barquero Chacon

Orden de la Sesion:

Presidente
Vice-Presidente
Secretaria
Tesorero
Pro-secretario
Vocal I

Fiscal

Suplente 2
Fiscal

Vocal 11
Vocal III
Suplente 3

1. Discusiényaprobacién del Actade la Sesidon 1685 del 24 de marzo del 2025,
respectivamente. -Director Presidente, Marco Antonio Chacén Solis.

2. Revision de correspondencia. -Director Presidente, Marco Antonio

Chacon Solis.

3. Solicitud a Junta Directiva para suspender la primera Asamblea de
Asociados para el afio 2025. -Director Presidente, Marco Antonio Chacén

Solis.

4. Caso cliente de Rodolfo Solano Bentes. Director Presidente, Marco

Antonio Chacoén Solis.



5. Informe de gastos celebraciéon dia del Asegurador-Director Presidente,
Marco Antonio Chacén Solis.

6. Planrecuperacion inversién tienda virtual.

7. Asuntosvarios. — Directores de Junta Directiva.

Desarrollo de la Sesion v Acuerdos Adoptados

1. Discusion y aprobacion del Acta de la Sesion 1685 del 24 de marzo del
2025. El Presidente, Marco Antonio Chacén Solis, sometié a discusion y
aprobacion del Acta de la Sesion 1686 del 24 de marzo del 2025 los
Directores presentes, discutida dicha acta, se aprueba, por unanimidad.

2. Revision de correspondencia. -Director Presidente, Marco Antonio
Chacon Solis.

a. El Presidente, Marco Antonio Chacén Solis informa de nota enviada a los
sefiores Claudio Le6n, Marjorie Rivera y Adriana Duran, agradeciendo el
aporte brindado por el INS para la celebracion del Agente de Seguros el
pasado mes de abril.

b. El Presidente Marco Antonio Chacon Solis informa la renuncia de la
sefiora Katthya Camacho.

3. Suspension Asamblea. El Presidente, Marco Antonio Chacén Solis presenta
la nota del Fiscal Luis Otarola Chaves, donde recomienda no realizar la
primera Asamblea Ordinaria de acuerdo a lo establecido en el Capitulo V,
articulo 18 de los Estatutos de la Asociacidn, esto debido a que los temas a
exponer en dicha Asamblea, ya fueron debidamente divulgados entre los
asociados.

La Junta Directiva toma acuerdo en firme de no realizar la Primera Asamblea
ordinaria que corresponde al periodo 2025.

4. Caso Agente Rodolfo Solano Bentes: El Presidente Marco Antonio Chacén
Solis, presenta caso del Agente Rodolfo Solano Bentes, el cual manifiesta que
una de sus clientes, con muchos afios de pertenecer a su cartera, y la cual
contaba con deducciéon de salario en el Ministerio de Educacién; recibe
correo de una comercializadora y le indican que se suspenden la deduccién y
le solicitan llenar unas cartas para ellos realizar la gestion de su seguro.



La Junta Directiva muestra su preocupacion porque no es el primer caso que
se presenta con esta misma situacion y expresa que se deben tomar cartas en
el asunto. Se le solicita al Presidente, contactar al agente Solano Bentes para
obtener los documentos recibidos por la cliente, esto con el objetivo de
presentar un reclamo formal al INS.

5. Informe de gastos celebracidon dia del Asegurador. El Presidente, Marco
Antonio Chacén Solis informa que los gastos de la celebracion fueron de
¢2,598,500.00.

6. Recuperacion de Inversion en pagina web para tiendas Virtuales. El
Presidente, Marco Antonio Chacén Solis, presenta el plan de recuperacion de
la inversion realizada para la implementacién de la tienda virtual:

PLAN DE PAGOS TIENDA VIRTUAL
Inversidn cada uno $400,00
Pagos mensuales por 3 meses $133,33
Tipo de cambio ¢510,00
Total mensual ¢68.000,00

Este plan de pagos es aprobado, la secretaria de ANDAS enviara al correo de
los interesados la boleta de deduccion de comisiones para proceder con la
recuperacion de la inversion.

7. Asuntos varios. -Directores de Junta Directiva.

a. El Presidente, Marco Antonio Chacén Solis, informa que no se pudo
obtener datafonos con el Banco Nacional de Costa Rica, esto debido a que
la cuenta de ANDAS tiene una restriccion derivado de un embargo de hace
algunos afios. Se sugiere por parte de los sefiores directores consultar
legalmente si cambiar de Sociedad An6nima a SRL, con el propoésito de
lograr el tramite de los datafonos. El Presidente Marco Antonio Chacon
Solis, hace la salvedad que como Asociacion se cuenta con el apoyo del
Ministerio de Trabajo.

b. Los sefiores directores comentan sobre la importancia de que cada
Asegurador cuente con un sistema propio paralelo a los informes de
vencimientos enviados por el INS.

c. El Vice -Presidente, Ricardo Araya Villalobos, recalca la importancia que
toda modificacidon de forma de pago en las polizas, el INS lo informe por
medio de un comunicado oficial.



d. Los directores Haruska Cortés y Ricardo Araya Villalobos coordinaran la
emision de un boletin mensual sobre logros y otros, para que sea
divulgado entre los asociados.

Se levanta la sesion al ser las diecisiete horas del 29 de abril del 2025.

Marco Antonio Chacén Solis Haruska Cortes Pacheco
Presidente Secretaria



